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Tisztelt Bizottság!

I.

Bentlakásos intézmények szakmai programjának módosítása

Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata kötelező feladatellátásként a fenntartásában működő Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ (továbbiakban: Humán Szolgáltató) által biztosítja a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) 57. § (2) bekezdése a) illetve d) pontjában meghatározott, a személyes gondoskodás keretébe tartozó ápolást-gondozást, valamint átmeneti elhelyezést nyújtó szakosított intézményi ellátást.

A Humán Szolgáltató két telephelyen – a Dózsa György út 46., illetve a Peterdy utca 16. szám alatt – működő idősek otthonában nyújt tartós, illetve átmeneti bentlakásos intézményi ellátást. 

A Dózsa György úti telephely tekintetében Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata Képviselő-testülete a 422/2017. (XI. 13.) számú határozatával döntött az intézmény átalakításáról, a férőhelyek számának 20 fővel történő emeléséről, az időskorúak gondozóháza – átmeneti ellátás keretében rendelkezésre álló – 30 férőhelyének tartós ellátásra történő átminősítéséről, valamint 423/2017. (XI. 13.) számú határozatával a Testület felkérte a Humán Szolgáltatót az intézmény átalakításával és a férőhelyszám bővítésével összefüggő szolgáltatási konstrukció kidolgozására.

A Humán Szolgáltató által elkészített új szolgáltatási koncepció alapján nemcsak az intézményi ellátás tárgyi feltételeinek fejlesztése valósul meg, hanem az ellátás során jelentkező szükségletekre reagálva a szolgáltatási tartalom is megújul, bővül, az igények alapján szerkezetében is átalakul. A célok megvalósításához a Dózsa György úti telephelyen három részleg kerül kialakításra:

1. Alapápolási és gondozási részleg: Az idősotthoni ellátás keretében teljes körű ellátást nyújt az önmaguk ellátására nem, vagy csak folyamatos segítséggel képes személyek részére, melynek keretében többek között gondoskodik a napi legalább háromszori étkeztetésről, szükség szerint ruházattal, illetve textíliával való ellátásról, mentális gondozásról, az egészségügyi ellátásról (alapápolás), valamint lakhatásról. Az alapápolási és a gondozási tevékenység során olyan fizikai, mentális és életvezetési segítséget nyújtanak minden ellátott számára, amelynek során szociális, testi és szellemi állapotuknak megfelelő egyéni bánásmód keretében a hiányzó, vagy csak korlátozottan meglevő testi-szellemi funkcióik helyreállítására, szinten tartására kerül sor. 
A részleg 54 fő elhelyezését és ellátását biztosítja.

Az alapápolási és gondozási ellátásba tartozó szolgáltatások minden ellátott számára biztosítottak az otthon minden részlegén.


2. Demens részleg: Külön gondozási egységként látja el azokat a személyeket, akiknél a külön jogszabályban meghatározott szerv a demencia körébe tartozó középsúlyos vagy súlyos kórképet állapított meg. Ezen a részlegen az ellátottak az idősotthoni teljeskörű szolgáltatásokon túl további szolgáltatásokat kapnak, kifejezetten az állapotuknak megfelelően kialakított tárgyi környezetben. A részleg 16 fő elhelyezését és ellátását biztosítja. 

Ezen ellátotti csoport számára a plusz szolgáltatások kialakítása során elsődleges cél, hogy a demenciával küzdő idős ember a szellemi leépülése során életminőségét megőrizve, jó közérzettel, pszichés és szomatikus egyensúlyának megtartása mellett élje életét.  Önellátási képességének csökkenése mellett szükségletei kielégítettek legyenek és meg tudja őrizni emberi méltóságát.

Az elmúlt időszakban az idősotthoni ellátásra benyújtott kérelmek alapján megállapítható volt, hogy az ellátást egyre inkább azok veszik igénybe, akik állandó felügyeletet igényelnek, önellátási képességük jelentősen megromlott, folyamatos egészségügyi ellátásra szorulnak. A megnövekedett ápolási és gondozási szükségleteket már sem a család, sem az alapszolgáltatás nem tudja biztosítani. Ezen túl az erzsébetvárosi alapellátásokat igénybe vevő idősek között is az utóbbi években fokozottan növekvő számban jelennek meg a demenciában szenvedők. Az ellátási kérelmet benyújtók sok esetben már rendelkeznek a demencia valamilyen fokát igazoló szakorvosi véleménnyel. Mire a bekerülés esedékessé válik, mentális állapotuk rosszabbodást mutat. Figyelembe véve a mutatkozó tendenciát a szolgáltatás bővítése indokolt.


3. Szakápolási részleg: Azoknak a személyeknek az ellátása történik ezen a részlegen, akik betegségükből adódóan szakápolást igényelnek, de akut fekvőbeteg-gyógyintézeti ellátásra és állandó orvosi felügyeletre nem szorulnak. A részleg 24 fő elhelyezését és ellátását biztosítja.

Az intézmény a férőhelyszám változás mellett a szakápolási ellátásra is engedélyt kér, ezt a tevékenységet külön szakmai egységben, az ötödik emeleten végezik, ahol rendelkezésre állnak a működéshez szükséges helyiségek és az előírt tárgyi feltételek. Az intézmény így már felkészülten tud reagálni azokra a helyzetekre, amikor lakóik a kórházi ellátásból szakápolási szükséglettel térnek vissza. További jelentős tény, hogy ritkábban kell kórházi szállítást kérni a lakóknak, tekintettel arra, hogy a vizsgálati anyagok levételét helyben biztosítani tudják. Ez különösen a demens ellátottak esetében nagy előny.

Az időskorban folyamatosan fennálló kiszáradás veszélye, a sérülékeny bőr, balesetveszély, gyakori krónikus betegségek, műtétek után kialakult állapotok szükségessé teszik – folyamatos vagy átmeneti jelleggel – a szakápolói tevékenységet. Egyes törések vagy súlyos, hosszú fekvéssel járó betegségek után elengedhetetlenül szükséges a szakszerű tornáztatás mihamarabb történő megkezdése, vagy folytatása, hiszen ez az egyik feltétele a mielőbbi gyógyulásnak és az esetleges szövődmények elkerülésének.

A fenti szükségletek indokolják, hogy a gyakori hospitalizáció elkerülése érdekében inkább helyben, a lakók számára megszokott helyen, korszerű körülmények között történjen a szakápolással összefüggő feladatok biztosítása.

A Peterdy utcai telephely tekintetében is történt átalakítás, melyhez Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata az Erzsébet Terv keretében biztosított forrást. A korszerűsítés eredményeként az idősek felújított két ágyas lakószobákban kerülnek elhelyezésre, a belső udvar felújítása, parkosítása is megvalósul. Az apartmanok és közösségi helyiségek teljes rekonstrukciója után az ellátottak a magas színvonalú szakmai szolgáltatásokat modern, európai színvonalú környezetben tudják igénybe venni. 
A fejlesztések mellett az Szt. jövőbeni változása is indokolttá tette mindkét intézményben a férőhelyek átstrukturálását. Az Szt. 138. § (4) bekezdése szerint átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény 2022. december 31-ig működhet.  Jelenleg mindkét telephely nyújt átmeneti – idősek gondozóháza – ellátást, így szükségessé válik ezen férőhelyek átminősítése is. 
A Dózsa György úti telephely a jogszabályi kötelezettségnek jelen változások hatályba lépését követően már eleget tesz, tekintettel arra, hogy hivatkozott Képviselő-testületi határozat döntése kapcsán a felújítással egyidejűleg az átmeneti férőhelyek tartós férőhellyé alakulnak.
A Peterdy úti telephelyen a jelenlegi 44 fő engedélyezett férőhelyszám – melyből 26 fő tartós, 18 fő átmeneti férőhely – a fejlesztések kapcsán átalakul. A18 átmeneti férőhelyből 15 férőhely minősül át tartóssá, míg a fennmaradó 3 átmeneti férőhelyre a jogszabályi határidő nyitva állásáig krízisellátás keretében lehet majd bekerülni. A korábbi évek tapasztalatai azt mutatják, hogy erre mindig van igény. Több olyan igénylő is van, aki idős hozzátartozóját otthonában, családi segítséggel gondozza, de egy utazás, vagy betegség miatt néhány hétre elhelyezést kér. 

A szakmai programok változásai összefoglalva:

Dózsa György úti telephelyen:
· Férőhelyszám emelés és átstrukturálás: (testületi döntés alapján 20 új férőhely és 30 átmeneti férőhely tartóssá minősítése). 
Ezzel a korábbi 74 férőhelyről (44 fő tartós és 30 átmeneti) mindösszesen 94 tartós idősotthoni férőhely kialakítása valósul meg. Az átmeneti férőhelyek megszűnnek. 
Az egyes részlegek férőhelyszáma az alábbiak szerint jön létre:
· Idősotthoni ellátás: 54 fő
· Demens ellátás: 16 fő
· Szakápolás: 24 fő
· Szolgáltatási tartalom bővítés: (a jelentkező szükségletek figyelembe vételével) szakápolási engedély kérése, az ehhez szükséges tárgyi és személyi feltételek biztosítása mellett

Peterdy utcai telephelyen: 
· Férőhelyek átminősítése: Az engedélyezett férőhelyek száma marad 44 fő, de a jelenlegi 26 fő tartós és 18 fő átmeneti férőhely helyett 41 tartós és 3 átmeneti férőhelyen lesz biztosított az ellátás.


Mindkét intézmény esetében a felújítási, átalakítási munkálatok lezárultak, a megváltozott struktúrában történő feladatellátás megindítása szükségessé teszi az intézmények szakmai programjának módosítását, valamint ezzel egyidejűleg a módosult férőhelyszámok és az új szolgáltatási tartalmak szolgáltatói nyilvántartásba történő engedélyeztetését.


II.

Bölcsődék szakmai programjának módosítása

Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata a fenntartásában működő Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ (továbbiakban: Humán Szolgáltató) által biztosítja a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1993. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.) 15. § (2) bekezdés b) pontja szerint kötelező feladataként előírt, a személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátások körébe tartozó bölcsődei ellátást.

A Humán Szolgáltató három telephelyen – a Dob utca 23.,  a Városligeti fasor 39-41., illetve a Lövölde tér 1.  szám alatt – működő bölcsődékben biztosítja a gyermekek napközbeni ellátását.

Az utóbbi években a bölcsődékhez tartozó vonzáskörzetek ellátotti létszámában különbségek alakultak ki. A férőhely kihasználtság csökkenése a Városligeti és a Lövölde Bölcsődét kevésbé érintette, azonban a Dob Bölcsődében az engedélyezett 120 férőhely tekintetében változó mértékben ugyan, de tartósan – az őszi beszoktatást és a nyári zárva tartást leszámítva átlagosan 20 fővel – visszaesett a gyermeklétszám. 

Tekintettel arra, hogy a bölcsődei szolgáltatás igénybevételére leadott jelentkezések számának csökkenése elsősorban a Dob Bölcsődét érintette, a Humán Szolgáltató az alapellátás elsőbbsége mellett, a családtámogató szolgáltatások közül az engedélyezett férőhelyszám keretéig időszakos gyermekfelügyelet szolgáltatással kívánja bővíteni szolgáltatásainak körét. 

Az időszakos gyermekfelügyelet alapellátáson túli szolgáltatás, mely a gyermekjóléti alapellátás részeként a családban nevelkedő 20 hetes – 3 éves korú gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését biztosítja, hasonlóan a bölcsődei ellátáshoz, de csak alkalomszerűen, a szülő elfoglaltságának idejére. A Dob Bölcsődében az ellátás előzetes bejelentés alapján, heti 2-3 alkalommal, naponta legfeljebb 4 óra időtartamra vehető igénybe, reggel 7 óra és délután 16 óra között. Az időszakosan gondozott kisgyermekek az erre a célra létrehozott 2 csoportban (maximum 10-10 fővel) kerülnek felvételre, ahol beszoktatásuk – a bölcsődei ellátással azonos módon – fokozatosan a szülővel közösen történik.  

Az időszakos gyermekfelügyelet szolgáltatásra tehát a bölcsődei ellátással azonos időben felvehető gyermekek száma kizárólag a működési engedélyben rögzített, engedélyezett 120 férőhely üres férőhelyein lehetséges, a külön erre a célra kialakított 2 csoportban, maximum 20 férőhely erejéig. A szakmai program módosítása mellett az új szolgáltatási elem bevezetése szükségessé teszi a szolgáltatói nyilvántartásba történő engedélyeztetését. 
Figyelembe véve, hogy a Dob Bölcsőde szomszédságában a Humán Szolgáltató Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata Képviselő-testületének támogatásával szolgáltatás bővítést valósított meg a Varázsdoboz Játszóház kialakításával, így a Dob Bölcsőde az időszakos gyermekfelügyelet bevezetésével jelentős mértékben kiegészítheti a kerület kisgyermekes családjai számára igénybe vehető ellátások és szolgáltatások körét. 

A Városligeti, illetve Lövölde Bölcsődék tekintetében a gyermekek napközbeni ellátására vonatkozó szakmai programok módosítását a bölcsődei nevelés-gondozás országos alapprogramjában meghatározott nevelési feladatok, alapelvek hangsúlyosabb megjelenítése, valamint a három bölcsődei alapdokumentum technikai jellegű egységesítése indokolta.  


A fentiek alapján kérjük a tisztelt Bizottságot az előterjesztés megtárgyalására és a határozati javaslatok elfogadására.


HATÁROZATI JAVASLATOK
1.

1. …./2019. (IX. 23.) Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsági határozat
1. - Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ bentlakásos intézményei szakmai programjainak módosítása -
1. 
1. Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzatának Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsága úgy dönt, hogy a határozati javaslat 1., 2., 3., 4., valamint 5. számú mellékletében szereplő tartalommal elfogadja a Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ bentlakásos intézményei szakmai programjának és mellékleteinek módosítását.
1. 
1. Felelős: 	Vattamány Zsolt polgármester 
1. Határidő: 	azonnal

2.

1. …./2019. (IX. 23.) Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsági határozat
1. - Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ bentlakásos intézményei szolgáltató nyilvántartásban történő adatmódosítása -
1. 
1. Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzatának Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsága úgy dönt, hogy hozzájárul a szakosított szociális intézmények adatainak szolgáltatói nyilvántartásban történő módosításához a bentlakásos intézmények szakmai programjában foglaltak alapján, az alábbiak szerint:
1. - 	a Dózsa György úti telephely esetén a tartós bentlakásos férőhelyek száma: 94 fő (időskorúak bentlakásos ellátása demens személyek ellátásával 70 fő, szakápolás 24 fő), illetve a szakápolási tevékenységének engedélyeztetéséhez; valamint a
1. -	a Peterdy utcai telephely esetében a tartós bentlakásos férőhelyek száma: időskorúak bentlakásos ellátása demens személyek ellátásával 41 fő, átmeneti férőhelyek száma: 3 fő.
1. 
1. Felelős: 	Vattamány Zsolt polgármester	 
1. Határidő: 	azonnal

3.

…./2019. (IX. 23.) Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsági határozat
- Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ Dob Bölcsőde, Lövölde Bölcsőde és Városligeti Bölcsőde szakmai programjainak módosítása -

1. Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzatának Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsága úgy dönt, hogy a határozati javaslat 1., 2., és 3. számú mellékletében szereplő tartalommal elfogadja a Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ gyermekek napközbeni ellátása intézményei szakmai programjának és mellékleteinek módosítását.
1. 
1. Felelős: 	Vattamány Zsolt polgármester 
1. Határidő: 	azonnal

4.

…./2019. (IX. 23.) Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsági határozat
1. - Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ Dob Bölcsőde szolgáltatói nyilvántartásban történő adatmódosítása -
1. 
1. 
1. Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzatának Művelődési, Kulturális és Szociális Bizottsága úgy dönt, hogy hozzájárul a Dob Bölcsődében az időszakos gyermekfelügyelet szolgáltatás engedélyeztetéséhez az intézmény szakmai programjában foglaltak alapján, az alábbiak szerint:
1. [bookmark: _GoBack]- 	az ellátottak száma 120 fő bölcsődei ellátás, időszakos gyermekfelügyelet a bölcsődei ellátás üres férőhelyein, maximum 20 férőhelyig.

1. Felelős: 	Vattamány Zsolt polgármester	 
1. Határidő: 	azonnal

1. 
1. Budapest, 2019. szeptember 23.

		 Dr. Tóth Gabriella
		irodavezető
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