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ERZSEBETVAROSI UZEMELTETESI ES INGATLANFEJLESZTESI
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

UZLETI TERVE

I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az ERVA Nonprofit Zrt. 4talakitasa kozben vj struktirdban, Uj szervezeti egységben kivanta
Erzsébetvéaros Onkorméanyzata tovabb vinni a specidlis szakértelmet igényl6 ellatisokat. igy az
Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. tevékenységi korei az ingatlan fejlesztési
és pélyazati feladatok lebonyolitdsa, illetve a karbantartisi és miiszaki feladatok keriiltek
kialakitdsra. Ezen feladatkorokbe az 6nkorményzat ingatlanvagyonat érintben a felujitasok,
beruhdzisok, kotelezések végrehajtisa, a Feladatellatisi Szerzédésiink mellékletét képez6
ingatlanalloményéra vonatkozé 100%-os énkormanyzati tulajdonti ingatlanvagyon iizemeltetése,
karbantartasa és veszélyelharitdssal kapcsolatos feladatok és kéziizemi szolgéaltatasok
bonyolitasa tartozik.

A 2017. majus 1-én indult feladatellatassal rendelkezé Tarsasdgunk filoz6fisja az volt — melyet
2019. évben is megtartunk -, hogy megfelelé miiszaki szakértelemmel rendelkezd ellatasokat
alakitsunk ki és a miiszaki szakértelmet alapul véve épitsiik ki az j, hatékonyabb és 4tlathatobb
gazdalkodast. Ezt Tarsasagunk 2018. évben — a kapott kereteken beliil - megvalésitotta, az ehhez
szilkséges €s egységes kialakitisokat, intézkedéseket megtette. A fentarthatosagot, mint célt
szem el6tt tartva a kornyezetbardt, energiatakarékos, korszerii &pitési technologiak
alkalmazaséval igyekeztiink és a jovGben is ezeket szem eldtt tartva igyeksziink az
onkorméanyzati lakdsok feldjitdsandl, a kémények bélelésénél, egyéb megvalésitando
beruhdzasoknal és az lizemeltetésnél is megvaldsitani.

A gazdasagi tarsasig tevékenysége kiterjed az Onkorméanyzat ingatlan fejlesztési és palyazatok
lebonyolitasara, karbantartasi és miiszaki feladatok ellatisdra, igy magéban foglalja t6bbek
koz6tt a Feladatellatasi Szerz6désiink mellékletét képezd ingatlanalloméanyara vonatkozé 100%-
os dnkorményzati tulajdonban 4116 lakésokat és nem lakas céljara szolgal6 helyiségeket és egyéb
forgalomképes ingatlanokat érintden a feltjitasok, beruhazasok, kételezések végrehajtdsa az
ingatlanvagyon {lizemeltetése, karbantartdsa és veszélyelharitassal kapcsolatos feladatok
ellatasat, kéményekkel kapcsolatos kotelezések végrehajtasat, valamint az onkormanyzati
értéknyilvantartas vezetését.

A cég Uzemeltetési egysége ellatja a Feladatellatasi Szerz6désiink mellékletét képezd
ingatlanalloményéra vonatkozé 100%-os 6nkorményzati tulajdonti bealapitott tarsashazak,
illetve a 100%-o0s 6nkormanyzati tulajdont, de még nem tarsashézz4 alakult &piiletek, ingatlanok
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Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. iizleti terve.

2019. ‘

teljes koril feladat-ellatdsat az erre a célra elkiilonitett és meghatérozott koltségvetési keret
mertékéig. Az ingatlanillomény Gizemeltetése soran megéllapithat6, hogy azok t6bbségének
miiszaki allapota veszélyes, elhanyagolt, igy a kiilénb6z8 energetikai, felujitasi palyazatokon
valé elindulas, részvétel és a kés6bbi megvalositds, bonyolitds mindenképp elsédleges
feladatként jelenik meg az ingatlanvagyon értékének novelése érdekében. 2017. év végén
Tarsasagunk 4ltal felmért és az Onkormanyzat széméra leadott atfogé miszaki 4llapotra
vonatkoz6 Osszegzésiinkre 2018. évben egyaltalin nem kaptunk forrast. Ezen probléma
athidaldsara 2018. évben Téarsasagunk kezdeményezésére, tobbszdr egyeztetésre keriilt sor a
Vagyongazdalkodasi Irodaval, illetve az altaluk bevont Féépitész Iroda munkatérsaival, melynek
eredményességére még nem kaptunk visszajelzést. Amennyiben az Onkorményzat ugy dont,
hogy Tarsasagunk altal felmért és sziikségszertinek itélt munkalatok megvaldsitdsst timogatja,
gy vérhaté, hogy egyes munkak az Onkorméanyzat 4ltal kiirt palyazatokon keresztiil valésulna
meg, mig a tobbi sziikkségszeriien elvégzend6 munkdalatokat bonyolit6i szerzoédések keretén beliil
kivinnid majd megvaldsitani. Tarsasdgunk mind a kétféle megoldasra nyitott, és a feladat
elvégzésére felkésziilt.

Az 6nallo vallalkozés felépitési rendszere, a miikodés soran megkivant valtozasokat lekdvetve a
kovetkez6képp alakult:

Erzsébatviirosi G £5i és Ingatianfajlesrrdsi kit
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Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. lizleti terve. 2019. l

Az Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. 3.000.000.- Ft, azaz harommillié
forint torzstokével rendelkezik, az éves koltségvetési keretben meghatirozott, ré vonatkozd
tételek jovahagyott és elfogadott Osszegeinek, az Onkorményzat altal, a mindenkor
rendelkezésére bocsdjtott kiltségvetési keretébdl gazdalkodik.

A megallapitott pénzligyi keretek felhasznaldsa egyszer a ,,bérkoltségek és jarulékainak”
fedezetére, méasrészt a ,,dologi feladatok” ellatésara szolgsl, harmadsorban az tizemeltetés,
karbantartés, hibaelhdritas és veszélyelharitdsok - elére nem mindig l4thato — feladatinak
lebonyolitisara.

IL. A VALLALKOZAS ALTALANOS BEMUTATASA

A vallalkozas alapadatai:
-  miikddési forma: 0nallé cég

- tulajdonos: Budapest F6varos VILI. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata,
1073 Budapest, Erzsébet krt. 6.

- torvényes képvisel6: Hidvéginé Emddi Timea ligyvezeto,
1028 Budapest, Mester utca 1.B.

- torvényes képvisel6: Berczelly Csaba cégvezetd,
2600 Vac, Dr. Csanyi Laszl6 korat 84. X. em. 41. ajté.

- pontos neve: Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft.
- székhelye: 1073 Budapest, Wesselényi utca 57. foldszint 1-2.

- cégjegyzékszama: 01-09-294689

- 16 tevékenysége: Ingatlankezelés

- melléktevékenységei: palyazati feladatok lebonyolitasa, felujitas, karbantartas,
veszélyelhéritas, kotelezések végrehajtasa

- elérhetdségek: (telefon, e-mail cim, postacim)
Levelezési cim: 1401 Budapest, Pf.: 199.
Hidvéginé Emédi Timea, iigyvezeto

+36 / 30-383-9804
hidvegineemoditimea@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu

Berczelly Csaba, cégvezett
+36 / 30-384-0235
berczellycsaba@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu
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Erzsébetvdrosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft., iizleti terve,

Iroda kozponti elérhetdsége:

+36 / 1-951-8508
iroda@erzsebetvarosiingatlnafejlesztesikft.hu

Koziizemi szamlazassal kapcsolatosan:

Ovari Ferencné, pénziigyi és munkaiigyi referens

+36 /30-384-0242,
ovari.ferencne@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu

Karbantartassal, veszélyelharitdssal kapcsolatosan:
Szalatnyai Gergely, miiszaki csoportvezet6
+36/30-315-6269,
szalatnyai.gergely@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu
Hataskorébe tartozo6 Ingatlanok:

- Klauzal tér 7.

- Kis Diéfa utca 6. (TARSASHAZ)

- Kis Diéfa utca 8.

- Kis Diéfa utca 10. (TARSAHAZ)

- Kis Diéfa utca 12.

- Kis Diéfa utca 16. (URES)

- Kiraly utca 49.

- Kiraly utca 55.

- Dohany utca 45.

Decsi Gydrgy, miiszaki referens, gondnok
+36/30-839-4250.
decsi.gyorgy@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu
Hataskorébe tartozo Ingatlanok:

- Csényi utca 4.

- Csanyi utca 8.

- Csanyi utca 10.

- Kazinczy utca 49.

- Kazinczy utca 51.

- Kiralyutca 11.

- Kirély utca 25.

- Kiraly utca 27.

- Kiraly utca 29.
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Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. iizleti terve.

Karacs Gergé, miiszaki referens, gondnok
+36/30-529-9204,
karacs.gergo@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu
Hatéaskdorébe tartozé Ingatlanok:

- QGaray utca 48.

- Izabella utca 31. (TARSASHAZ)

- Murényi utca 5.(TARSASHAZ)

- Nefelejcs utca 12.

- Nefelejes utca 63. (URES)

- Péterfy Sandor utca 39.

- Péterfy Sandor utca 43.

- Szdvetség utca 15. (TARSASHAZ)

Rogozsin Rafael Gabor, miiszaki referens, gondnok
+36/30-384-0522,
rogozsan.gabor@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu
Hataskorébe tartozd Ingatlanok:

- Dob utca 3.

- Dob utca 4.

- Dob utca 14.

- Dob utca 25. (TARSASHAZ)

- Dob utca 29.

- Dob utca 38. (TARSASHAZ)

- Verseny utca 20. (URES)

- Verseny utca 22-24.

- Verseny utca 26. (TARSASHAZ)

Virds Orsolya, miiszaki referens, gondnok. A gondnoki feladatok adminisztrativ
ellatasa, Gsszegzése.

+36/30-384-0496,

voros.orsolya@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu

Kotelezésekkel kapcsolatosan:

Szeretva David Istvan

+36/30-305-9613,
szeretva.david@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu

Palyazati referens, kapcsolattarté:
Koncz Richard, palyazati referens
koncz.richard@erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu
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- aviallalkozis kdnyvvezetését végzo cég neve:  Lelkes Konyveld Kft.
- aviallalkozas jogi képviseletét ellité neve: Dr. Zudor Moénika Csilla

- egyéb, a villalkozds miikiédése szempontjibdél fontos tanicsadé cég neve:
Csendes Consulting Kft. — beszerzési tandcsadd

Az iizleti terv benyujtdsa a Képviselé-testillet 2019. évi kdltségvetésének elfogadasihoz
szlikséges, hogy minél pontosabban tudja lefedni a varhat6 és fennallo feladatok ellatasat.

Az {ij gazdasagi egység specifikus szakértelmet nyujt, ezaltal miiszaki szempontok alapjan méri
fel, foglalja dssze és dllapitja meg a sziikséges és alapvetd Ssszefiiggéseket, melyek feltdrésa
el6segiti az ingatlandllomény korszertisitésére val6 torekvés leghatékonyabb, a kltségkihatdsok
szempontjabol a legoptimalisabb lehetdségeit. Emellett a személyi allomény — 15 8 —
minimalizaldsa mellett, de szakiranyu orientalédéssal valésul meg.

Az Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. szeretné tovabbra is elérni, hogy a
Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata minél tobb palyazaton
eredményesen vegyen részt, azokat a legoptimalisabban bonyolitsa le, illetve a 100%-o0s
onkorményzati tulajdont ingatlanallomany {izemeltetését, karbantartisit a keriileti lakosok
legnagyobb megelégedettségére tudja végezni.
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III. MARKETING TERV

Tarsasagunk miitkodése soran létrehozott egy olyan téblazatot, mely Osszefoglalia az adott
ingatlanra vonatkozé minden nemé informaciot; igy a lakossagi bejelentések rogzitése, az
Onkormanyzat felé nytjtandd adatszolgaltatds megfeleld minGségben, aktualis —~ lehet6ség
szerint - miiszaki tartalommal és ler$vidiilt id6tartammal valésul meg.

A vagyonkezelési feladatokat ellaté szervezeti egységgel még mindig létre kivanunk hozni egy
kiilon megallapodast, melyben kiilonbzd szempontok szerint kivanjuk lehatarolni a megosztasra
keriilt feladatokat; igy példdul: mit értiink miiszakilag ,lakhaté ingatlan” kifejezése alatt; a
bérleményeket nem rendeltetésszertien hasznal6 és a lak6kozosség életét megnehezits bérlkkel
szembeni hathat6s és eredményes folyamatok régzitése.

A felhalmozott tudds integralséra épiilve célkitiizésiink a fenntarthatd fejlédés, energiatakarékos
epitéipari technolégiak, eljardsok alkalmazdsa melyek eredményessége az unids elvarisoknak,
célkitlizéseknek is megfelel.

2019. évben még mindig az épitdipar, mint huzé-dgazat van jelen hazénkban, igy a
megnovekedett piaci igényeket, a kivitelezé vallalkozok nagymértékii leterheltségét, a
szakirdnyd munkaeré csokkent 1étszamat és a megndvekedett bérigényeket elengedhetetlen
nagymértékben figyelembe venni a felujitdsok, beruhdzasok, pélyazatok kivitelezésének
megvaldsitasinal.

A 2017. méjus hénaptdl ellatott feladataink soran még mindig azzal szembesiiliink, hogy nincs
megfelel6 informacidaramlés, a torekvéseinkre és tjitdsainkra tett probalkozasainkra még
mindig nincs nyitott hozzaallassal az Onkormanyzat részérdl. Ez nagy mértékben megneheziti a
vallalt feladataink ellatdsét, a Tarsasag egyenletes gazdasagi miikodtetését.

A Feladatellatasi Szerzédésiink mellékletét képezé ingatlanallomanyra vonatkozd 100%-os
onkorményzati ingatlanllomény — lakés és nem lakas céljara szolgalé helyiségre vonatkozdan —
gondnoki rendszert hoztunk 1étre. Ezen rendszer felallitasaval az ingatlanok értékének megdvisa,
a karbantartasra megéllapitott és kivitelezett munkélatok elszamolésa optimalizalhat6vé, jobban
ellendrizhetove valt, a megfeleld dijazas pedig érdekeltté tette kornyezetének megovésara, a mér
megalapitott tarsashazaknil pedig a karbantartdsokra forditott koltség kiaddsdnak
minimalizalasara.

Feladatellatasi Szerzodésiink modositasara 2017. és 2018. évben is tobb alkalommal tettiink
javaslatot, mely médositasokra egyaltalan nem keriilt sor. Tarsasdgunk reméli, hogy a tSbbszor
benytjtott modositasok 2019. évben végre eloterjesztésre és elfogaddsra keriilhetnek, melyek a
Tarsasdg miikodtetése kozbeni gazdasagi elszamolasok beldthatd idéintervallumat, a
veszelyelharitasok megvaldsithatosagat, stb. tennék lehet6vé, ezzel megnsvelve a Tarsasagra
bizott feladatok miel6bbi kivitelezhetdségét.
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Ugyfélfogadss egy héten kétszeri alkalommal (hétfénkeént: 12.30 6ratél 17.30 oraig; szerdanként:
8.00 oratol 12.00 6raig, 12.30 6ratél 16.00 éraig), illetve munkaidében hivhaté tigyfélszolgalattal
allunk a keriileti lakosok rendelkezésére, illetve probléméjukkal kozvetlen fordulhatnak a
gondnokokhoz, akik a nap 24 6rdjaban elérhetéek.

2018. év végén létre kivanunk hozni egy kozponti telefonszdmot, mely megfelel és része az
eldiranyzott GDPR rendszer kialakitasanak, ezzel ndvelve az tigyfélkézpontisag szintjét, hiszen
a rogzitett hivasok 100 %-osan feldolgozasra és a kivitelezés utdn kiértékelésre —
tigyfélelégedettség mérésére — keriilnek, a mar 2018. évben kialakitott kiilonb6z6 diagrammok,
tablazatok segitségével.

Kilonbozdségiink a Térsasig alapitdsa eldtti idoszakhoz képest, az tgy nevezett régi
~hézmesteri” rendszer felallitasabol adodik, mert igy a lakok kézvetleniil is fordulhatnak az ott
teljesitd, sajat gondnokukhoz, aki rendelkezik annyi miiszaki tudéssal, hogy felméri és
megdllapitia a val6s intézkedés sziikségességét, és ennek megfeleléen jelzi, tovébbitia a
problémat megoldésra. Naponta korbe jérja, ellenérzi az ingatlan allapotat, megteszi a sziikséges
intézkedéseket, pl.: kicseréli az izzokat, vezeti a gondnoki — miiszaki tablazatat, feljegyzéseket
készit, stb.

2019. évben tovabbra is a fentebb részletezett, megfeleld mértékben miik6dd gondnoki rendszert
kivéanjuk alkalmazni, ami 4ltal a felmeriilt problémak nagy részét hathatés, gyors megoldasokkal
tudjuk ellatni, az ott €16k nagyobb fok megelégedettségére.

Demogrdfiai jellemzok:

- életkor: 0-110 éves

- bérlok anyagi helyzete / jovedelme: tGbbségiikre rossz anyagi helyzet, minimalis —
létminimum - jévedelem jellemzé

- esaladi allapot: valtozd, sok az egyediil é16 id6s ember

A bérlék nagytobbsége szegénységben ¢él, egészségi dllapotuk megromlott. A szocialis
bérlakasok fedelet nylijtanak a raszorul6knak, de tapasztalataink szerint még tdbb igény lenne
szocidlis bérlakas biztositasara a keriiletben.

Mindenkori problémdjuk meghallgatasaval, sziikség szerinti gyors intézkedésekkel, folyamatos
tajékoztatasukkal és visszajelzésiikkel tudjuk elégedettségiiket elnyerni. Elégedettségi szintjiiket
folyamatosan mérjiik és igyekszink az aktualisan felmeriild igényeiknek minél jobban
megfelelni.

Erzsébetvarosi ~ Uzemeltetési  és Ingatlanfejlesztési ~ Kft. sajat  honlapjan -
www.erzsebetvarosiingatlanfejlesztesikft.hu - elérhetd feliileten osztja meg a feladatellatasahoz
szitkséges informéciokat — igyfélfogadds ideje, tigyfélszolgdlat, elérhetéségek, esetleges
felhivasok-, illetve a kiilonboz6 palyazatok megvaldsitisanak eredményét a keriilet lakosaival.
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Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. tizleti terve, 2019. ~

Ezen kiviil informécios tablakat helyeztiink ki az érintett ingatlanokra. A nyomtatott sajtéban —
Onkorményzat sajét 6j sagja — felkérés esetén id6rdl, idére tajékoztatast nylijt a gazdasagi egység
miikédésérol, aktualis feladatairdl.

Gazdasagi egység miikodésénél figyelembe kell venni az épitéipari vallalkozisok mindenkori 4r-
kepzését, illetve az 4r — minGség viszonylatat, mely a jelenlegi épitdipari fellendiilés esetén még
inkébb el6térbe kertil.

Szocialis bérlakasok, piaci alapt bérlakdsok, tarsashézak és még nem alapitott tarsashizak és

egy¢éb helyiségek lizemeltetése, karbantartasa, kozos képviselet ellatasa, a gondnoki rendszer,
mind szolgaltatasként jelenik meg.
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Erzsébetvérosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. lizleti terve.

IV. MUKODESI TERV

A gondnoki rendszer kiépitése til van a kezdeti stddiumon. A Feladatellatasi szerzodésiink
melléklete szerinti ingatlanallomanyt jelenleg 5 f6 (2018. évtél mar +1 £ kozponti szintii
adminisztritori tevékenységgel foglalkozé) gondnokkal latjuk el az {izemeltetést, az elvart és
megfelel$ szinvonalon.

Tarsasagunk éltal kialakitott (ij, miiszaki dsszefoglalé tablazat folyamatosan béviil.

A gondnoki rendszer kiépitésénél a miiszaki §sszefoglalé tdblazat pontosan és folyamatosan
vezetett.

Tarsasagunk 2018. év aprilis honapjdban végre birtokba tudta venni az Onkormanyzat ltal
jovahagyott székhelyét, és igy mar normal munkakériilmények kozott 1athatja el feladatait, illetve
a Tarsasagunkat felkeresd Lakossagot rendezett krillmények kozott tudjuk fogadni.

A karbantartasi munkalatokra kiilsés kivitelezd céggel szerzddtiink, aki rendelkezik megfeleld
milszaki héttérrel, tapasztalattal, referencia munkakkal, megbizhat, a TERC koltségvetési
programot felhaszndloi szinten kezeli, 4rajanlata a legoptimalisabb és mas egyéb kritériumoknak
is megfelel.

A takaritasi munkdélatokra kiilsés cégekkel, vallalkozokkal szerz6dtiink — hatarozott idére -. A
lakok nagyobb szam1 takaritast igényeltek, igy a heti egyszeri takaritasi szdmot, heti 2 alkalomra
tudtuk emelni 2018. évben, melynek szdmat Tarsasdgunk tovabbra is heti 3 alkalomra szeretné
emelni, bizva abban, hogy az Onkorményzat a 2019. évi koltségvetés tervezésénél ezt
jovahagyja, a forrast biztositja hozza.

Kifejezetten ,,gyorsszerviz” szolgaltatdst mi nem {izemeltetink — személyi és pénziigyi
takarékossag miatt -, hanem ezt a szerepet is a gondnok veszi 4t annyiban, hogy 6 a helyszinen —
vagy annak koézelében — megtaldlhatd, kihivhaté és megteszi a kellden gyors és sziikséges
intézkedeseket — pl.: vizes6torés esetén elzérja a vizet, bejelenti az érintett kozmii szolgaltato felé
a hibat, stb. — a veszélyelharitas céljabol.

Az Erzsébetvérosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. 2019. évi tervezett cash-flow az L.
szamu Melléklet tartalmazza.
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Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft. tizleti terve,

V. VEZETOSEGI ES SZERVEZETI FELEPITES

- a vallalkozas alapit6ja: Budapest Févaros VIL. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata;

- azok az alkalmazottak, akik kulcsfontossagu szerepet jatszanak a vallalkozas életében:
tarsashazkezeld; gondnokok; kémény kotelezésekkel foglalkozé munkatirs; beszerzési és
palyézati referensek;

- kiils6 tandcsaddk a villalkozasnak: kdzbeszerzési tandcsadé cég; jogi képviselet; konyvels.

Jelenleg 14 fovel latjuk el feladatainkat.

Az alkalmazottak kivélasztasanal a hozzaértés, a szaktudas, a terhelhetdség, a csapatmunkaba
val6 kelld illeszkedés képessége és a sajatos személyiség felvallalasanak képessége még mindig
az irdnyado.

A véllalkozasban a 2019. évre nem tervezink munkaerSképzést, tovabbképzést, de a

késdbbiekben a feladatellatasok kapcesan felmeriil tovabbképzéseken vald részvétel lehet6ségeit
szeretnénk kiaknazni, illetve kamatoztatni az ott megszerzett tudashalmazt.

VI. PENZUGYI TERV
Az uzleti terv mellékleteként (lasd 1. sz. melléklet) szerepel a cash-flow, melynek tablézatos

formdjaban fellelhet6k példdul az induld, a mikéds, a szolgiltatéi koltségek, a kiilonbozd
tervezett koltségek, stb.

Budapest, 2018. november 19.

Hidvéginé Em&di Timea
tigyvezetd
Erzsébetvarosi Uzemeltetési és Ingatlanfejlesztési Kft.
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