EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Telepulési tAmogatas vonatkozasaban

Amely létrejott
Egyrészrél a(z)

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata (cim: 1073 Budapest Erzsébet korut 6; adészam:
15735708-2-42; bankszamlaszam : 11784009-15507008-00000000 ) képvisel6: Vattamany Zsolt polgarmester (a
tovabbiakban Onkormanyzat),

Masrészrél az ELMU - EMASZ Energiaszolgaltaté Zrt. (székhely: 1132 Budapest. Vaci Gt 72-74.; cégjegyzék
szama: 01-10-048576) és az ELMU — EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. (székhely: 1037 Budapest, Kunigunda utja 47/A-
47/B; cégjegyzék szama: 01-09-874155) kdzott az alabbi céllal és feltételekkel:

1.

A vevd folyoszamlajat az ELMU-EMASZ Energiaszolgaltatdé Zrt. megbizasabél az ELMU - EMASZ
Ugyfélszolgalati Kft. vezeti, ezért az Egyuttmiikddési megallapodasban 3. félként részt vesz.

A szocidlis igazgatasrol szolo 1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 45. § (1) bekezdése alapjan az
Onkorméanyzat  altal nyujtott ~ pénzbeli és  természetbeni  ellatdsok  kiegészitéseként, a(z)
....................................................... Onkormanyzati rendeletben szabalyozott telepulési tdmogatésra
vonatkoz6 egyuttmiikddés targyaban, az aldbbiakban meghatarozott feltételekkel telepilési tamogatast nyuijt.

A teleplilési tAmogatas nyujtasaval az Onkormanyzat hozzajarul a szocialisan raszoruld személyek, csaladok
altal lakott lakas vagy nem lakas céljara szolgald helyiség fenntartasaval kapcsolatos rendszeres kiadasok
viselésehez.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy igazolast ad ki a hozza fordulé iigyfeleinek az adéssaguk
Osszegeérdl, megjeldlve az addssag keletkezésének idépontjat, fennallasanak id6étartamat (a hatralékos hénapok
szamat), a t6ke-, a kamat- és az egyéb koltségtartozast.

A telepulési tAmogatasi eljaras soran figyelembe nem vett tartozasra e megallapodas hatéalya nem terjed ki.

Telepulési tdmogatas keretében nyujthatd tamogatas tipusok:

A) SZt. 45. § (1) a) pontja valamint (2) bekezdése alapjan - tamogatas a villamosenergia szamlazasban
keletkezett (targyhavi) szamlak kiegyenlitésére

B) Szt. 45. § (1) d) pontja alapjan - tamogatas a villamosenergia szamlazasban felhalmozott hatralék
kiegyenlitésére

C) SZt. 45. § (1) a) pontja alapjan - tamogatas az el6re fizetés méré feltdltésére valamint a felhalmozott hatralék
csOkkentésére, kiegyenlitésére.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a tamogatast megallapité hatarozataban a fenti felsorolassal megegyezéen,
egyértelmlen megjeldli, hogy a jogosult részére mely tamogatas tipus keretében nyujt tamogatast.

Az Onkormanyzat jelen megallapodas értelmében a jogosultnak megitélt telepiilési tamogatas 6sszegét, a
tamogatast megallapitdé hatérozatnak megfelel6en a jogosultsag megaéllapitasat kévetd hoénaptdl kezdddben
minden hénap legkésébb 10. napjaig az ELMU-EMASZ Energiaszolgaltaté Zrt. ING Banknal vezetett
13700016-07483011 szamu bankszamlajara utalja.
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Az Onkormanyzat elektronikus Uton adatszolgaltatast teljesit az adatszolgaltatas honapjaban folydsitasra kertilt
tamogatasokrdl a megallapodas 1. szamu melléklete szerinti formatumban, a falj megnevezésben feltlintetve a
tamogatas tipusat.

Abban az esetben, ha az adatszolgaltatas illetve a hatarozat adattartalma eltér az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati
Kft. altal vezetett nyilvantartastol, a tAmogatas nem hasznélhato fel. Ez esetben az eltérést az Onkormanyzat és
az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. egyezteti, melynek eredményétél fliggéen hasznalhato fel a tamogatas
Osszege.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a targyhdnapban meghozott tdmogatast megallapité vagy megsziinteté
hatarozat egy masolati példanyat, minden targyhénapot kéveté hénap legkésébb 10. napjaig megkiildi az ELMU-
EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. részére, figyelemmel az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. tv. rendelkezéseire.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy a tamogatas tipusok A) pontja szerint atutalt telepiilési
tamogatas 6sszegét a jogosult folydszamlajan jévairja. A tamogatas Osszegét a kdnyvelést kdvetden kiallitott
szamlaban (részszamlaban) - havonta illetve a szamla kibocsatas gyakorisaganak megfelel6en -, kiilén soron, a
szamla fizetend6 6sszegének a tamogatassal valé csokkentése révén érvényesiti.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy a tamogatas tipusok B) pontja szerint atutalt telepiilési
tamogatas 6sszegét a jogosult folydszamlajan a tamogatast megallapitd hatarozatban foglaltak szerint, a lejart
esedékességii kovetelés (hatralék) kiegyenlitésére, a tamogatassal valé csokkentése révén érvényesiti.

a) Az Onkorményzat vallalia, hogy egydsszegli tamogatas esetén a megitélt tamogatas osszegét - a
tamogatasra jogosult onrész befizetését igazold bizonylat bemutatasat kovetéen - 15 napon belil atutalja az
ELMU-EMASZ Energiaszolgaltaté Zrt. ING Banknal vezetett 13700016-07483011 szamu bankszamlajara.

b) Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy az addssagkezel6 szakember irasbeli javaslatat
figyelembe véve a tdmogatasban részesilé Ugyfél részére legfeljebb 12 hénap (egyedi elbiralas esetén 18
hoénap) idétartamu, de minimum 1.500 Ft 6sszegi torlesztd részlet mellett részletfizetést engedélyez.

c) Az Onkormanyzat vallalja, hogy részletekben torténd tdmogatas esetén a megitélt tamogatas_torleszt6
Osszegét, havonta a részletfizetési megallapodasban rogzitett fizetési hataridékre atutalja az ELMU-EMASZ
Energiaszolgaltaté Zrt. ING Banknal vezetett 13700016-07483011 szamu bankszamlajara.

A részletfizetési megallapodasban foglaltak nem teljesitése esetén az abban meghatarozott jogkdvetkezmények
alkalmazasanak van helye.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy a tamogatas tipusok C) pontja szerint atutalt telepiilési
tamogatas 0sszegét a jogosult folydszamlajan jévairja, melyrél feltolté kodot allit elé. A tamogatas dsszege elbre
fizetés mérd feltdltésére valamint a hatralék csdkkentésére is felhasznalhatdé a jogszabalyban elGirt valamint az
Uzletszabalyzatban rogzitett eléirasok altal meghatarozott mértékben.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy az addssal szemben mar folyamatban Iévé jogi eljarasokat a
hatralékigazolas kiadasat kdvetbéen az addssagkezel§ tanacsadd szolgalat irasbeli kérésére - 1-60 napos
tartozas esetén max. 30 napig, az aktualis targyhavi szamlak esedékességi idén belili folyamatos teljesitése
mellett - szlnetelteti.

Amennyiben a fogyasztdé mar kikapcsolasi értesitést kapott, a tamogaté hatarozatnak a kikapcsolasi értesitében
meghatarozott elsd lehetséges kikapcsolasi idépont el6tti napig be kell érkeznie az ELMU-EMASZ
Ugyfélszolgalati Kft. részére.

Tovabba szlnetelteti a jogi eljarasokat - az adéssagcsokkentd eljaras soran figyelembe vett tartozasra - a
részletfizetési megéllapodas futamideje alatt, az aktualis részletek és targyhavi szamldk folyamatos
esedékesseégi idén bellli teljesitése esetén.

Ez a megallapodas kizardlag a telepilési tAmogatassal kapcsolatos szabalyozasra vonatkozik, nem terjed ki a
védett fogyasztoi statuszra és nem keletkeztet védett fogyasztéi statuszt sem.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a tamogatasra jogosultakat tajékoztatja a tamogatast megallapité hatarozataban
a megjeldlt tamogatas tipusarol és annak felhasznalasi médjarol.



19. A megallapodas annak alairasaval jon létre és hatarozatlan id6re szél. A Felek egyez8en rogzitik, hogy 2015.
december 1. napjatdl sajat kockazatukra megkezdték az elbteljesitést, azaz a jelen szerzddésben rdgzitettek
szerint jarnak el, és az elbteljesitést a jelen szerzédés alairasaval utélagosan elfogadjak.

20. Mindkét fél jogosult a megallapodast indokolas nélkil 60 napos felmondasi hataridével irasban felmondani.

21. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyai az iranyadok.

Budapest, 2016.
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