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A probléma címe és rövid bemutatása
A 2014-2017 közötti időszakra, az önkormányzat által elfogadott Szociális és Egészségügyi Ágazati Stratégiai Tervben megfogalmazásra került, hogy az ellátottaink igényeinek, szükségleteinek megfelelően a folyamatos fejlesztésben, fejlődésben vagyunk érdekeltek. Az országos tendencia a kerületben is megmutatkozik, mely szerint a lakosság öregszik, ezért kiemelt figyelmet kell fordítanunk az idősebb korosztály testi, lelki egészségének és jólétének megőrzésére. 
Az Erzsébetvárosban élő aktív, nyugdíjas korú lakosság számára a Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ által működtetett 5 nappali idős klub vonzó alternatívát kínál a szabadidő hasznos eltöltésére, számos programmal és rendezvénnyel. 

A fent nevezett igényekre és elvárásokra reagálva, a 321/2015. (VI.24.) számú Képviselő-testületi határozat értelmében, a Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ 2015.10.02-án megnyitotta a Történetek Kávézóját. 

Hosszú távú célunk egy olyan Közösségi Kávézó létrehozása, mely egyben Információs Pontként is működik, elősegítve ezzel az Erzsébetvárosban élő idősödő korosztálynak és az ide látogató turistáknak egy aktív közösséggé való formálását. Lehetőséget nyújt új ismeretségek kialakulására, a kerületben fellelhető egyházi és turisztikai látványosságok feltérképezésére, megismerésére - mindezt egy kulturált, igényes és barátságos környezetben - egy csésze kávé vagy egy bögre tea elfogyasztása mellett.

A projekt rövid ismertetése (célcsoport számszerű bemutatása, a projekt célcsoport számára realizálódó haszna, megvalósítók számszerű bemutatása a megvalósítók számára megjelenő előnyök bemutatása
A projekt megvalósításának helyszínéül a Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ Idősek nappali klubja szolgál, mely a VII. kerület szívében a Dohány utca 22-24. sz. alatt működik.

Jelenleg a Kávézó nyitvatartási ideje a Klub nyitva tartásával megegyezik, azonban az Információs Pont beindítását követően célunk, hogy - meghosszabbított nyitva tartással - 2 műszakban biztosítsuk az Információs Pont hatékony működését, az ehhez szükséges személyi feltételekkel együtt.
Egy fő esetében intézményi saját forrásból kívánjuk fedezni a bér és hozzá tartozó járulékok költségét, a másik személy bér jellegű kiadásait pedig a projektből finanszírozzuk.
A betérő vendégek a kávézó kínálatából (kávé, tea, limonádé) választhatnak. A klub tagjainak, klubigazolványuk felmutatását követően a szolgáltatás ingyenes, de az egyéb - utcáról betérő - vendégek, turisták is csupán becsületkasszás rendszerben „fizetnek”, az így befolyó bevétel pedig a napi működés fenntartására visszaforgatódik.

Az Információs Pont beindításához, a kerületben található egyházi és kulturális intézményekkel kívánjuk felvenni a kapcsolatot, kölcsönös együttműködés kialakításának érdekében. Az így összegyűjtött adatokból különböző tematikájú „túraútvonalakat” hozunk létre, melyeket külön erre a célra megtervezett térképeken sokszorosítunk. 
Külön fel kívánjuk tüntetni, hogy mely célpontok akadálymentesek, melyek ajánlottak az unokákkal való látogatásra, milyen tömegközlekedési eszközzel lehet a leggyorsabban, és legegyszerűbben megközelíteni a kiválasztott útvonalakat a Kávézóból kiindulva.

A Bischitz Johanna Integrált Humán Szolgáltató Központ munkatársai és az itt élő lakosok számára kiemelt értéket képviselnek a kerületben élő idős emberek, akik számára az elmúlt években számos kiemelt programot szerveztünk. Ilyen kezdeményezés az „Idősek hónapja” rendezvénysorozat, illetve a „Segítő Kezek az Idősek Otthoni Biztonságáért” elnevezésű program, melynek célja a 80. életévüket betöltött kerületi lakosok segítése önálló életvitelük megőrzésében, támogatás nyújtása saját lakókörnyezetükben az életkorukból és egészségügyi állapotukból eredő problémáik megoldásában.
Ezen értékek továbbadásának szellemében kívántuk az idősebb kerületi lakosokat aktívan bevonni a Kávézó mindennapi életébe.

A Történetek Kávézójában már rendszeresített történeti délutánokat a 2016-os évben is szándékunkban áll megszervezni, melynek előadóit a nappali klubok tagjaiból választjuk ki, akik saját, személyes történeteiken keresztül kalauzolják el a betérő vendégeket a kerület múltjába és jelenébe.

A programok minél színesebbé, változatosabbá tételének érdekében, szándékunkban áll felvenni a kapcsolatot az Erőművházzal, - mint a kerület kulturális rendezvényeiért felelős központtal - együttműködés kialakítása érdekében.
A betérő vendégek számának növelése, kiemelkedő fontosságú a projekt sikerességének szempontjából, ezért az Önkormányzat és Humán Szolgáltató már nyugdíjba vonult egykori alkalmazottait is meg kívánjuk szólítani, tájékoztatni őket az intézmény szolgáltatásáról.

A projekt célja:
· közösségi tér kialakítása az idősebb korosztály számára
· idegenforgalom fellendítése a VII. kerületben
· együttműködés kialakítása az erzsébetvárosi egyházi és kulturális intézményekkel

Az itt megfogalmazásra került és kitűzött célok mindegyike kiemelt fontosságú és azonos prioritású a projekt megvalósításának és kivitelezésének szempontjából.

A projekt célcsoportja:
· Erzsébetvárosban élő aktív, nyugdíjas korosztály
· Erzsébetvárosba ellátogató idősebb korosztályba tartozó turisták

A projekt megvalósításába együttműködés céljából bevonandó partnerek:
· kerületi egyházi intézmények
· kerületi kulturális intézmények

A projekt várt eredményei:
· Információs Pont 
· minimum 8 egyházi, kulturális intézménnyel együttműködés kialakítása
· 1 db kerületi „turistatérkép”
· minimum 50 „történeti délután” előadás


	A projekt
	tervezett megkezdése (év, hónap, nap)
	2016.01.01.

	
	tervezett befejezése (év, hónap, nap)
	2016.12.31.




Önkormányzat számára milyen előnyökkel jár a megvalósítás

Országos szinten kimutatható, hogy a nyugdíjas korú lakosság száma évről évre nő és nincs ez másként Erzsébetvárosban sem. 
A Történetek Kávézója 2015. októberében nyitotta meg kapuit, mely ezen rövid idő alatt is bizonyította, hogy szükség van olyan közösségi terek létrehozására, ahol az idősebb korosztály kulturált környezetben tud ismerkedni, szórakozni.
A Történetek Kávézója már önmagában is olyan egyedülálló kezdeményezés, melyre más kerületekben nincs példa, de az Információs Pont létrehozásával lehetőség nyílik nem csak a kerületi lakosok igényeinek kielégítésére, de a turizmus további fellendítésére is.
Kihasználva a VII. kerület kulturális és egyházi adottságait, együttműködve az Erzsébetvárosban található szervezetekkel, intézményekkel olyan plusz szolgáltatást tudunk nyújtani, mellyel még vonzóbbá tehetjük a kerületet a külföldről ide látogató turisták számára.
A Történetek Kávézójában a becsületkasszás rendszer bevezetésével hosszú távú célunk, hogy a kávézó napi működését az így befolyó összeg visszaforgatásával biztosítani tudjuk.



