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 Ellátási Szerződés

mely létrejött egyrészről

Budapest Főváros VII. Kerület Erzsébetváros Önkormányzat

Budapest, 1073 Erzsébet krt. 6.

(képviseli: Hunvald György polgármester)

- a továbbiakban mint Önkormányzat -

másrészről a 

Menhely Alapítvány

Budapest, 1082 Vajdahunyad u. 3.

(képviseli: Kártyás Irén igazgató)

Adószáma: 19013213–1–42

- a továbbiakban mint Szolgáltatást nyújtó –

szerződő felek között a mai napon az alábbi feltételekkel.

1. A megállapodás tárgya

1.1. Az Önkormányzat és a Szolgáltatást nyújtó megállapodik abban, hogy az Önkormányzat számára jogszabályi kötelezettség alapján kötelező feladatot jelentő

utcai szociális munka

megszervezését, valamint működtetését a Szolgáltatást nyújtó biztosítja.

1.2. A megállapodás alapján a Szolgáltatást nyújtó vállalja, hogy az 1993. évi III. tv. 86.§ - a alapján az Önkormányzat feladatkörébe tartozó szolgáltatás teljesítéséről gondoskodik.

2. A megállapodás szakmai tartalma

2.1. A Szolgáltatást nyújtó a hajléktalanok nappali melegedője működtetése során a vonatkozó jogszabályi rendelkezések szerint, valamint a feladat ellátásával kapcsolatos szakmai elvárásoknak megfelelően látja el feladatát.

2.2. A feladat szakmai tartalma tekintetében figyelemmel kell lenni:

· A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 

· A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény és a falugondnoki szolgálat működésének engedélyezéséről, továbbá a szociális vállalkozás engedélyezéséről szóló 188/1999. (XII. 16.) Kormányrendelet 

· a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működési feltételeiről szóló 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet,

· a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjairól szóló 29/1993. (II. 17.) Kormányrendelet,

· valamint a 2003. évi CXXV. törvény az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról,

· a személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény szabályaira,

· továbbá a szociális szakma követelményeire.

3. A szolgáltatás biztosításával érintettek köre, valamint pénzügyi fedezete

3.1. A Budapest főváros VII. kerületében életvitelszerűen tartózkodó hajléktalanok tekintetében elsődlegesen az utcán tartózkodó hajléktalan személyek helyzetének, életkörülményeinek figyelemmel kísérése, szükség esetén ellátásának kezdeményezése, illetve az ellátás biztosításához kapcsolódó intézkedés megtétele és mindazon egyéb tevékenység, amit 4. pont alatt részletez a szerződés.

3.2. A szolgáltatás ellenértékét egy naptári évre a szerződő felek az alábbi összegben határozzák meg:

( 2006. évtől kezdődően a támogatás összege évi: 800 000 Ft

4. A Szolgáltatást nyújtó kötelezettségei

4.1. Legalább heti 28 órában és legalább két utcai szociális munkás alkalmazásával biztosítja a VII. kerületben a közterületen élő emberek szociális – mentális gondozását.

4.2. Tevékenységei:

· felderítés, kapcsolatteremtés,

· krízishelyzetek feloldása, azonnali segítségadás,

· ártalomcsökkentés az alapvető fizikai és mentális szükségletek kielégítésével 

( krízishelyzetben élelmiszer, ruházat, takaró biztosítása),

· a szociális intézményekre vonatkozó információk közvetítése, a különböző ellátórendszerekbe való bejutás segítése, támogatása,

· szociális ügyintézés; a rászoruló jogosultságainak feltérképezése érvényesítésük érdekében információközvetítés és segítségnyújtás,

· egyéni és csoportos esetkezelés,

· számítógépes nyilvántartás vezetése,

· tájékoztatás nyújtása a fedél nélkül élő embereket érintő aktuális társadalmi kérdésekről, folyamatokról.

4.3. A VII. kerületben élő fedél nélküli emberekkel kapcsolatos lakossági bejelentéseket a Szolgáltatást nyújtó a Diszpécser Szolgálat 338 – 4186 – os telefonszámán fogadja. Az utcai gondozó szolgálat lakossági bejelentésekkel kapcsolatos tevékenységét a Diszpécser Szolgálat koordinálja.

5. Az Önkormányzat kötelezettségei

5.1. Az Önkormányzat megbízásából a Polgármesteri Hivatal folyamatosan kapcsolatot tart a Szolgáltatást nyújtóval.

5.2. Az Önkormányzat éves költségvetésében megtervezi és biztosítja a szolgáltatáshoz szükséges pénzügyi fedezetet.

5.3. Az Önkormányzat a jelen szerződés szerinti összeget átutalja a Szolgáltatást nyújtó ING-nál vezetett 13700016-01950018 számú számlájára. Az átutalást, a Szolgáltató által nyújtott számla ellenében tárgyév szeptember 30-áig, a számla kézhezvételétől számított 30 napon belül az Önkormányzat teljesíti.

5.4. Amennyiben az 1993. évi III. évi törvény 127. § 4. bekezdésének megfelelően 2007. évtől kezdődően az utcai gondozó szolgálat normatív állami támogatását az Önkormányzat veszi igénybe, azt az Önkormányzat a beérkezést követően 15  napon belül továbbutalja a szolgáltatást nyújtó számára.

6. A szolgáltatással kapcsolatos egyéb kérdések

6.1. A Szolgáltatást nyújtó eredetben bemutatta a Fővárosi Bíróság 12.PK.64.585/15.  számú bírósági nyilvántartásba vételéről kiállított okiratot.

6.2. A Szolgáltatást nyújtó eredetben bemutatta az utcai szociális munka 04 – 1126 – 1127/2005. számon a Budapest Főváros Közigazgatási Hivatal által kiadott működési engedélyét.

6.3. A Szolgáltatást nyújtó ezen megállapodás aláírásával egyben nyilatkozik arról, hogy a vonatkozó jogszabályokban foglalt követelményeket, valamint a szakmai követelményeket, illetve nyilvántartási kötelezettségeket, továbbá az adatkezelés és adatvédelem szabályait betartja, azokat maradéktalanul ismeri.

6.4. A szolgáltatás nyújtásával kapcsolatos panasz esetén a Szolgáltatást nyújtó köteles azt kivizsgálni, valamint írásban tájékoztatni az Önkormányzat megbízásából eljáró Polgármesteri Hivatalt a panasz megalapozottságáról. Amennyiben 1 hónapon belül több panasz érkezik a szolgáltatásra vonatkozóan az Önkormányzat megbízásából eljáró Polgármesteri Hivatal maga intézkedik a panaszok kivizsgálásáról. Ennek elősegítése érdekében a Szolgáltatást nyújtó kötelezettséget vállal arra, hogy a szükséges  információkat, valamint  tájékoztatást a Polgármesteri Hivatal részére megadja.  Az esetleges panaszokról a Polgármesteri Hivatal köteles az Önkormányzat Képviselő-testülete Szociális Bizottságát folyamatosan tájékoztatni.

6.5. A Szolgáltatást nyújtó vállalja, hogy adatszolgáltatási kötelezettségét a jogszabályi előírásoknak megfelelően teljesíti, az előírt adatokat a valóságnak megfelelő tartalommal, megszabott határidőben és meghatározott módon, térítésmentesen szolgáltatja.

6.6. A Szolgáltatást nyújtó az ellátás igénybe vételének szabályaihoz kapcsolódva vállalja a vonatkozó jogszabályban meghatározott tájékoztatási és értesítési kötelezettség teljesítését.

6.7. A Szolgáltatást nyújtó évente egyszer, minden év május 31 – ig, beszámol Erzsébetváros Önkormányzat Képviselő-testületének az előző évben végzett szakmai tevékenységéről, az ezzel kapcsolatos észrevételeiről.

7. A szerződés megszűnése, a szolgáltatás biztosításának folytatása 

7.1. A felek az ellátási szerződést 2006. március 1-jétől határozatlan időre kötik, e megállapodást közös megegyezés alapján szükség szerint módosíthatják.

7.2. Felmondásnak akkor van helye, ha valamelyik fél súlyosan felróható magatartása jogszabálysértésben nyilvánul meg, vagy a Szolgáltatást nyújtó tevékenysége sérti a Szociális Szakmai Szövetség által elfogadott Szociális Munka Etikai Kódexét, továbbá, ha nem teljesítik a felek e szerződésben meghatározott kötelezettségeiket.

7.3. Ha a felek a szerződést megszegik, 3 hónapos felmondásnak van helye, mely alatt a Szolgáltatást nyújtónak továbbra is gondoskodnia kell a feladat ellátásáról, míg az Önkormányzat az erre az időtartamra vonatkozó támogatást időarányosan biztosítja. A felmondás a másik félhez intézett, a felmondás okát és indokait magában foglaló nyilatkozattal történik.

7.4. Az Önkormányzat kötelezettséget vállal arra, hogy szerződésszegés esetén a hajléktalan ellátásról törvényi kötelezettsége alapján maga gondoskodik a felmondási idő lejárta után.

7.5. Ha a szerződésszegés a 7.2. pont alatt meghatározottak szerint valósul meg, a felek kölcsönösen kártérítési kötelezettséggel tartoznak a kiesett szolgáltatás időtartamára.

A szerződés által nem szabályozott kérdésekre a Polgári Törvénykönyv szerződésekre vonatkozó általános rendelkezései vonatkoznak.

A felek kölcsönösen megállapodnak abban, hogy törekszenek a vitás kérdések tárgyalásos úton történő rendezésére. Amennyiben ez mégsem járna eredménnyel a Pesti Központi Kerületi Bíróság kizárólagos illetékességét kötik ki a vita eldöntésére.

Jelen szerződést a felek kölcsönös elolvasás és értelmezés után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt, jóváhagyólag írták alá.

Budapest, 2006. február 27.
	Hunvald György
	Kártyás Irén

	polgármester
	igazgató


Ellenjegyezte:

Dr. Kálmán Zsuzsanna

jegyző
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utcai szociális munka ellátására


